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E D I T O R I A L 

Chers membres,  
Voici de nouvelles informations sur les pratiques Supply Chain pour alimenter votre réflexion vers 
l’excellence opérationnelle. (L’accès aux informations se fait en cliquant sur les liens ou les images) 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

AERO   : Résultats 2020 : conférence de presse du 13 avril 2021 

  provides suppliers with an update on production plans 27mai2021 
   

STRATEGIE.. 

Focus spécial sur la méthode Hoshin Kanri et sa matrice en X 

 The X-Type Matrix - Construct of Visual Leadership by G.Galsworth 

 
Achieve Your Deeper Goals Through Daily Work with Hoshin Kanri 

 
Once More - What is Strategy Deployment, and Why Should You Care? 

 
I fail to see the difference with the strategic planning we used to do. What am I missing? 

 
Le Hoshin Kanri est-il trop bureaucratique pour une petite structure ? 

 Les pièges du Hoshin Kanri 

 Comment poursuivre notre Hoshin Kanri quand cela ne se passe pas comme prévu ? 
   

PLANIFICATION 
 

Passer du PIC à l’IBP pour aligner les visions entre Commercial, Finance, 
et Supply Chain  

   

GESTION DES 
FLUX  

Derniers éditos des newsletters de l’Institut Lean-France : 
Les changements radicaux se construisent à petits pas…, Le bon sens…? 

   

   QUALITE  
Risk report 2021 

 Ebook – Supply Chain Risk Management for dummies 
   

      APPROS 

 

Priorities in sourcing and procurement for 2021  

   

MANAGEMENT 

 

 
S’engager dans une démarche de RSE en 2021 

 
RSE : les leviers de performance pour l'entreprise 

 
Les achats responsables : éléments clés d’une démarche RSE efficace 

   

INDUSTRIE DU 
FUTUR 

 Un assistant vocal industriel : pour qui, pour quoi ? 

  Internet des Objets : Livre blanc sur les perspectives aéro et spatiales 

 La cybersécurité pour les TPE/PME en 12 questions 

 Guide de cybersécurité à destination des dirigeants de TPE, PME et ETI 

 Cybermenaces – bilan d’activité 2020 

A suivre… 
Jean Desproges-Gotteron 

Si vous n’êtes pas encore inscrits sur l’ espace membres de SPACE, CLIQUER ICI. Vous y retrouverez ces 
chroniques, mais aussi notre toolbox, nos replays réservés aux membres, la cartographie de nos consultants,… 

PS : n’hésitez pas à CLIQUER LA pour vos suggestions ou articles qui pourraient être partagés avec les autres membres. 

Rappel 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScMDNZ3cXljM_IwbjTfeqqJGoMsCN5HZN4xnta85ABbntpNnw/viewform
http://www.deepl.com/
http://www.space-aero.org/
https://www.airbus.com/newsroom/press-releases/en/2021/05/airbus-provides-suppliers-with-an-update-on-production-plans.html
https://membres.space-aero.org/
mailto:jean.desproges-gotteron@space-aero.org?subject=Chronique%20Supply%20Chain%20-%20Suggestion%20ou%20article%20a%20partager
https://www.gifas.fr/
https://www.airbus.com
https://www.gifas.fr/
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▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
AERO 

1)  Résultats 2020 : conférence de presse du 13 avril 2021 : 

 

 
22 

pages 

Bilan 2020 : 
Une année éprouvante pour 

l’industrie francaise aéronautique 
spatiale et de défense 

 

 
3 

pages 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
STRATEGIE 

Suite aux nombreuses demandes reçues en ligne dans la toolbox de l’espace membres sur la méthode Hoshin 
Kanri, et avant la mise à disposition prochaine d’un outil, voici ci-après plusieurs informations s’y rapportant : 

2) The X-Type Matrix - Construct of Visual Leadership by G.Galsworth : 

 
1h00mn 

La consultante Gwendolyn Galsworth 
partage son expérience sur la mise en œuvre 
de la matrice en X lors d’un webinar organisé 

par le Shingo Institute. 

 
38 

pages 

 
1h06mn 

Session de complément 
 

Plus d’informations sur l’approche visuelle de 
l’entreprise sur visualworkplace 

(s’y créer un compte pour accéder à des ressources) 

 
12 

pages 

"How to say YES to the few and WAIT to the many" (Paramétrage des sous-titres possible) 

3) Achieve Your Deeper Goals Through Daily Work with Hoshin Kanri : 

Le consultant Jeffrey Liker du Lean Enterprise Institute nous donne sa vision du Hoshin 
Kanri dans un article illustré par une discussion entre un chef de projet Lean 
cherchant à motiver son Directeur Général (CEO) sur cette méthode. 

4) Once More - What is Strategy Deployment, and Why Should You Care ? : 

 

C’est au tour du consultant Pascal Dennis du Lean Enterprise Institute de 
commenter dans un article le Hoshin Kanri ou “Strategy deployment” : 
“Strategy deployment is the antithesis to Command and control ”. Pour aller 
plus loin, son livre a été traduit en français : “Déployez vos stratégies lean »  

5) I fail to see the difference with the strategic planning we used to do. What am I missing ? : 

Le consultant Michael Ballé y répond dans un article du Lean Enterprise Institute : « The idea 
is to focus on shared goals, to make sure everyone understands these goals and to involve the 
management line in the planning of how to achieve these goals » 

6) Le Hoshin Kanri est-il trop bureaucratique pour une petite structure ? : 

De nouveau Michael Ballé y répond dans un article du Lean Enterprise Institute traduit par 
François Lopez : « Quand le doigt montre la lune, c’est la lune qu’il faut regarder, pas le doigt ! » 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScMDNZ3cXljM_IwbjTfeqqJGoMsCN5HZN4xnta85ABbntpNnw/viewform
http://www.deepl.com/
http://www.space-aero.org/
https://www.gifas.fr/news/bilan-2020-une-annee-eprouvante-pour-l-industrie-francaise-aeronautique-spatiale-et-de-defense
https://www.gifas.fr/news/bilan-2020-une-annee-eprouvante-pour-l-industrie-francaise-aeronautique-spatiale-et-de-defense
https://www.gifas.fr/news/bilan-2020-une-annee-eprouvante-pour-l-industrie-francaise-aeronautique-spatiale-et-de-defense
https://www.gifas.fr/news/bilan-2020-une-annee-eprouvante-pour-l-industrie-francaise-aeronautique-spatiale-et-de-defense
https://membres.space-aero.org/
https://www.visualworkplace.com/
https://shingo.org/
https://www.visualworkplace.com/
https://www.lean.org/WhoWeAre/LeanPerson.cfm?LeanPersonId=282
https://www.lean.org/
https://www.lean.org/WhoWeAre/LeanPerson.cfm?LeanPersonId=45
https://www.lean.org/
https://www.lean.org/WhoWeAre/LeanPerson.cfm?LeanPersonId=134
https://www.lean.org/balle/DisplayObject.cfm?o=2729
https://www.lean.org/
https://www.lean.org/WhoWeAre/LeanPerson.cfm?LeanPersonId=134
https://www.lean.org/balle/DisplayObject.cfm?o=2996
https://www.lean.org/
https://www.institut-lean-france.fr/hoshin-kanri-bureaucratique/
https://www.institut-lean-france.fr/hoshin-kanri-bureaucratique/
https://www.gifas.fr/
https://youtu.be/CqClkn3RkTU
https://youtu.be/uVa_sRsApGE
https://www.lean.org/LeanPost/Posting.cfm?LeanPostId=1383&utm_campaign=LEI%20monthly&utm_medium=email&_hsmi=119877745&_hsenc=p2ANqtz-_qGOqjlj1SaOC-1dlu4gJCcOP3NhBvAVKT0eAmtVFfr_k79zykiK6yHsJYAKKsTz3GAVFfhMtpnQRzNGMVs82fjtJ7qbX_ryi5OiSO0juI89Vl4o0&utm_content=119875593&utm_source=hs_email
https://www.institut-lean-france.fr/produit/deployez-vos-strategies-lean/
https://res.cloudinary.com/gifas/image/upload/v1618310275/doc-actu/GIFAS_R%C3%A9sultats_2021.pdf
https://res.cloudinary.com/gifas/image/upload/v1618310197/Communiqu%C3%A9s/CP_GIFAS_-_Conf%C3%A9rence_de_presse_du_13_avril_2021.pdf
https://www.dropbox.com/s/41jmle06830eid0/Handout.01-The%20XType%20Matrix-Main.Session-Galsworth-Shingo.Nov20%2C%202020.pdf?dl=1
https://www.dropbox.com/s/0fseejom8pzawnv/Handout.02-The%20XType%20Matrix-FollowUp-Session-Galsworth-Shingo.Jan15%2C%202021.pdf?dl=1
https://www.lean.org/LeanPost/Posting.cfm?LeanPostId=1374&utm_campaign=LEI%20monthly&utm_medium=email&_hsmi=119877745&_hsenc=p2ANqtz-8O_BJoG_WqVRAYcSqA7QgkH2yHWiGECpxRdXNion40LS9_Dt8YCAN3h0n-g8Ggsru22pO5lpA-WtoXJs0WmjgZwsRPjAgMAKIJesY1a5Met0W9MaA&utm_content=119875593&utm_source=hs_email
https://www.institut-lean-france.fr/hoshin-kanri-bureaucratique/
https://www.lean.org/balle/DisplayObject.cfm?o=2729
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7) Les pièges du Hoshin Kanri : 

C’est encore Michael Ballé qui les citent dans un article du Lean Enterprise Institute traduit par 
François Lopez : « Pratiquer le Lean signifie être capable de réaliser qu’on n’échappe pas à la maladie 
de la grosse entreprise » 

8) Comment poursuivre notre Hoshin Kanri quand les choses ne se passent pas comme prévu ? : 

Enfin Michael Ballé donne son avis dans un article du Lean Enterprise Institute traduit par 
François Lopez : « C’est la clé de l’esprit Lean: Yes, we plan!” 

 
PS : sans oublier le replay du webinar « Leveraging Strategy Deployment to Effectively Respond to the 
Unexpected » cité dans la précédente Chronique Supply Chain n°1. 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
PLANIFICATION 

9) Passer du PIC à l’IBP pour aligner les visions entre Commercial, Finance et Supply Chain : 

Les cabinets des conseil et Board et Citwell présentent dans ce webinar leur 
approche pour aller plus loin que le Plan Industriel & Commercial (PIC ou SOP = 

Sales & Operations Planning) en passant à l’Integrated Business Planning (IBP) pour 
aligner les 3 visions Commerciale & Marketing, Financière et Supply Chain 

(1h01mn) 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
GESTION DES FLUX 

10) Derniers éditos des newsletters de l’Institut Lean-France : 

Date Auteur Lien Commentaire 

Mai 2021 Michael Ballé 
Les changements radicaux se 

construisent à petits pas sur le terrain 
Orienter-écouter-soutenir les équipes pour 

mieux les impliquer dans le changement 

Juin 2021 Jean-Claude Bihr 
Le bon sens nous dirige-t-il vers une 

mauvaise direction ? 
Le bon sens, un leurre vers le progrès ? 

 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
QUALITE 

11) Risk report 2021 :  

L’éditeur de logiciels Risk Methods a publié son risk report 2021 = “What we can learn from 
the year that changed everything: Procurement & Supply Chain lessons” (18 pages) 

12) Ebook – Supply Chain Risk Management for dummies : 

Ce même éditeur a également publié le livre numérique  « la gestion des risques Supply 
Chain pour les nuls » de Daniel Stanton (ebook  - 48 pages) Gratuit à télécharger 
 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
APPROS 

13) Priorities in sourcing and procurement for 2021 : 

Le cabinet de benchmark APQC a publié les résultats de son étude annuelle sur les priorités 
et les tendances d’achat et d’approvisionnement pour 2021 dont une synthèse a été 
publiée par Supply Chain Magazine Review : La relation client/fournisseur arrive en tête. 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScMDNZ3cXljM_IwbjTfeqqJGoMsCN5HZN4xnta85ABbntpNnw/viewform
http://www.deepl.com/
http://www.space-aero.org/
https://www.lean.org/WhoWeAre/LeanPerson.cfm?LeanPersonId=134
https://www.lean.org/balle/DisplayObject.cfm?o=3188
https://www.lean.org/
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2016/05/Les-pieges-du-Hoshin-Kanri-gemba-coach.pdf
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2016/05/Les-pieges-du-Hoshin-Kanri-gemba-coach.pdf
https://www.lean.org/WhoWeAre/LeanPerson.cfm?LeanPersonId=134
https://www.lean.org/balle/DisplayObject.cfm?o=3487
https://www.lean.org/
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2017/09/Echec-HK.pdf
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2017/09/Echec-HK.pdf
https://www.space-aero.org/wp-content/uploads/2021/04/SpaceChroniqueSupplyChain2021-1_210401.pdf
https://www.board.com/
https://www.citwell.com/
https://www.institut-lean-france.fr/
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2021/05/Newsletter-57-changements-radicaux-par-petits-pas-sur-le-terrain.pdf
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2021/05/Newsletter-57-changements-radicaux-par-petits-pas-sur-le-terrain.pdf
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2021/06/Newsletter-58-Le-bon-sens-a-t-il-un-sens.pdf
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2021/06/Newsletter-58-Le-bon-sens-a-t-il-un-sens.pdf
https://www.riskmethods.net/
https://www.danielstanton.com/
https://www.apqc.org/
https://www.scmr.com/
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2017/09/Echec-HK.pdf
https://www.institut-lean-france.fr/medias/2016/05/Les-pieges-du-Hoshin-Kanri-gemba-coach.pdf
https://vimeo.com/534384543
https://www.riskmethods.net/resources/risk-report-2021
https://www.riskmethods.net/resources/ebook-scrm-for-dummies
https://www.scmr.com/article/priorities_in_sourcing_and_procurement_for_2021
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▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
MANAGEMENT 

14) S’engager dans une démarche de Responsabilité Sociétale de l’Entreprise  en 2021 : 

Replay du 1er webinar organisé par Agence de Développement Normandie et l'AQM 
Normandie sur la RSE pour prendre en compte l'équilibre des enjeux sociaux, sociétaux 
et environnementaux avec 4 témoignages d'entreprises (1h31mn) 

15) RSE : les leviers de la performance pour l’entreprise : 

Replay du 2ème webinar organisé par AD Normandie et l'AQM Normandie sur la mise 
en pratique de la RSE dans une perspective de performance globale avec 5 
témoignages d'entreprises (1h27mn) 

16) Les achats responsables : éléments clés d’une démarche RSE efficace : 

Replay du 3ème webinar organisé par AD Normandie et l'AQM Normandie sur le 
thème des achats responsables avec le Conseil National des Achat et l’AFNOR pour 
la gestion des risques RSE sur la chaine d’approvisionnement (1h43mn) 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 
INDUSTRIE DU FUTUR 

17) Un assistant vocal industriel : pour qui, pour quoi ? : 

 
(59mn41s) 

Comment passer à une interface vocale sur vos 
logiciels et libérer ainsi vos mains pour agir en 
parallèle (contrôle, montage, maintenance,…) 

Replay du webinar organisé Aerospace Valley avec 
les sociétés Airudit et Simsoft Industry 

 
27 

pages 

18) Internet des Objets : Livre blanc sur les perspectives aéronautiques et spatiales :  

 

 
32 

pages 

Le Groupe de travail « Objets connectés et IoT » de la Commission R&D 
du GIFAS a publié son livre blanc le 14 juin 2021 donnant sa vision de 
l’impact attendu pour la décennie à venir des technologies IoT d’intérêt 
pour la filière aéronautique et spatiale (en anglais) 

19) La cybersécurité pour les TPE/PME en 12 questions : 

 
32 

pages 

L’ANSSI a publié ce guide pratique « La cybersécurité pour les TPE/PME 
en 12 questions » => un parcours rapide permettra de vérifier si ces 
questions ont été abordées dans votre société. 

20) Guide de cybersécurité à destination des dirigeants de TPE, PME et ETI : 

 
39 

pages 

Quelles bonnes pratiques en sécurité numérique et réflexes à adopter en cas de 
cyberattaque ? Pour y répondre, cybermalveillance.gouv.fr et Bpifrance ont publié 
le 18 mai 2021 un guide à destination des dirigeants de TPE, PME, et ETI 

21) Cybermenaces – bilan d’activité 2020 : 

 
56 

pages 

Cybermalveillance.gouv.fr a aussi publié le 15 avril 2021 son 
 rapport 2020 des chiffres et tendances des cybermenaces 

assorti d'une infographie plus synthétique ➔ 

 
2 

pages  
 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScMDNZ3cXljM_IwbjTfeqqJGoMsCN5HZN4xnta85ABbntpNnw/viewform
http://www.deepl.com/
http://www.space-aero.org/
https://adnormandie.fr/
http://www.aqm-normandie.fr/
http://www.aqm-normandie.fr/
https://adnormandie.fr/
http://www.aqm-normandie.fr/
https://adnormandie.fr/
http://www.aqm-normandie.fr/
https://www.cna-asso.fr/
https://www.afnor.org/
https://www.aerospace-valley.com/
http://www.airudit.com/
https://www.simsoft-industry.com/
https://www.gifas.fr/news/livre-blanc-sur-les-perspectives-iot-pour-le-secteur-aeronautique-et-spatial
https://www.gifas.fr/news/livre-blanc-sur-les-perspectives-iot-pour-le-secteur-aeronautique-et-spatial
https://www.ssi.gouv.fr/
https://www.ssi.gouv.fr/guide/la-cybersecurite-pour-les-tpepme-en-douze-questions/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/
https://www.bpifrance.fr/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/actualites/cybermalveillancegouvfr-bpifrance-guide-pme-tpe
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/actualites/rapport-activite-2020
https://youtu.be/s5FXo6p8fhg
https://www.gifas.fr/
https://res.cloudinary.com/gifas/image/upload/v1623674200/Documents/Whitepaper_IoT_GIFAS_june_2021.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=zLmwy6uc_IQ
https://www.youtube.com/watch?v=S6NvYc3ErNc
https://youtu.be/8M8VsuJvTI8
https://www.aerospace-valley.com/sites/default/files/atoms/files/simsoft-airudit_14042021_v5.pdf
https://www.ssi.gouv.fr/uploads/2021/02/anssi-guide-tpe_pme.pdf
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/medias/2021/05/Guide-de-cybers%C3%A9curit%C3%A9-%C3%A0-destination-des-dirigeants-de-TPE-PME-et-ETI.pdf
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/medias/2021/04/Rapport-activite-cybermalveillancegouvfr-2020.pdf
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/medias/2021/04/Retour-2020-infographie.pdf

